
 
 

SENARAI INDUK DOKUMEN  KUALITI 
JABATAN KESIHATAN WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR & PUTRAJAYA 

SEHINGGA 31 DISEMBER 2025 
 

 
    

BIL 
 

NO. DOKUMEN 
 

TAJUK DOKUMEN 
NO. 

KELUARAN 
NO. 

PINDAAN 
TARIKH 

KUATKUASA 
 

1 JKWPKL&P-MK-01 MANUAL KUALITI 01 01 31.12.2019 
PROSEDUR KUALITI PENGURUSAN (WAJIB) 

2 JKWPKL&P-PK-01 KAWALAN DOKUMEN 01 01 06.05.2019 
3 JKWPKL&P-PK-02 KAWALAN REKOD 01 00 24.11.2017 
4 JKWPKL&P-PK-03 AUDIT DALAMAN 01 00 24.11.2017 
5 JKWPKL&P-PK-04 KAWALAN PRODUK YANG TIDAK AKUR 01 00 24.11.2017 
6 JKWPKL&P-PK-05 TINDAKAN PEMBETULAN 01 00 24.11.2017 
7 JKWPKL&P-PK-06 MENANGANI RISIKO DAN PELUANG 01 01 07.09.2022 

PROSEDUR KUALITI PENGURUSAN (SOKONGAN) 
8 JKWPKL&P-PK-07 MESYUARAT KAJIAN SEMULA 

PENGURUSAN 
01 00 24.11.2017 

9 JKWPKL&P-PK-8 PENGURUSAN LATIHAN ANGGOTA 01 01 03.03.2023 
10 JKWPKL&P-PK-09(I) PENYELENGGARAAN & PEMBAIKAN 

ASET TAK ALIH 
01 01 20.02.2020 

11 JKWPKL&P-PK-09(II) PENYELENGGARAAN KENDERAAN 01 01 09.01.2024 
12 JKWPKL&P-PK-09(III) PENYELENGGARAAN ICT 01 02 02.11.2023 
13 JKWPKL&P-PK-10 PENGURUSAN PEROLEHAN 01 01 29.04.2019 
14 JKWPKL&P-PK-11 PENGURUSAN ADUAN 01 02 09.01.2024 

PROSEDUR KUALITI OPERASI (KESIHATAN AWAM) 
1 JKWPKL&P-PK-KA-01 PENGURUSAN DAN PEMANTAUAN 

DATA MAKLUMAT PROGRAM 
KESIHATAN PRIMER 

01 04 31.01.2024 

2 JKWPKL&P-PK-KA-02 PENGAUDITAN PROGRAM KAWALAN 
PENYAKIT BERJANGKIT DI DAERAH 

01 02 01.03.2022 

3 JKWPKL&P-PK-KA-03 CARTA FUNGSI BAHAGIAN KESIHATAN 
AWAM-CAWANGAN PENYAKIT 
BAWAAN VEKTOR 

01 02 02.03.2023 

4 JKWPKL&P-PK-KA-04 PENGAUDITAN PROGRAM KAWALAN 
TIBI DI PEJABAT KESIHATAN DAN PR1 

01 02 29.04.2019 

5 JKWPKL&P-PK-KA-05 PEMANTAUAN SIASATAN KES HIV 01 02 22.04.2019 
6 JKWPKL&P-PK-KA-06 PEMANTAUAN PROGRAM SARINGAN 

KANSER KOLOREKTAL 
01 03 07.03.2025 

7 JKWPKL&P-PK-KA-07 PEMANTAUAN KES TERTUSUK JARUM 
DI KALANGAN ANGGOTA KESIHATAN 

01 03 10.03.2025 

8 JKWPKL&P-PK-KA-08 PENGUATKUASAAN DAN PENDAKWAAN  01 04 10.03.2025 
9 JKWPKL&P-PK-KA-09 PENDIDIKAN PEMAKANAN  01 02 01.03.2022 

10 JKWPKL&P-PK-KA-10 PENGURUSAN DAN PEMANTAUAN 
DATA MAKLUMAT PROGRAM 
KESIHATAN KELUARGA 
 
 

01 03 05.03.2025 

​  
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BIL 

 
NO. DOKUMEN 

 
TAJUK DOKUMEN 

NO. 
KELUARAN 

NO. 
PINDAAN 

TARIKH 
KUATKUASA 

 
11 JKWPKL&P-PK-KA-11 PROMOSI DAN PENDIDIKAN KESIHATAN  01 03 19.03.2025 
12 JKWPKL&P-PK-KA-12 PENGURUSAN PERMOHONAN 

PENYELIDIKAN DI FASILITI KESIHATAN 
AWAM 

02 02 05.02.2025 

13 JKWPKL&P-PK-KA-13 PROSEDUR PEMANTAUAN DAN 
PENGURUSAN DATA SURVELAN 

01 05 30.01.2024 

PROSEDUR KUALITI OPERASI (PERUBATAN) 
1 JKWPKL&P-PK-P-01 PERMOHONAN AKTIVITI 

PERLINDUNGAN PERUBATAN  

01 02 26.02.2019 

2 JKWPKL&P-PK-P-02 CAWANGAN PERKHIDMATAN KLINIKAL     

LAWATAN DAN PEMANTAUAN 

HOSPITAL 

01 04 28.03.2024 

3 JKWPKL&P-PK-P-03 PENYELARAS/ JAWATANKUASA 

PEMANDU KUALITI JKWPKL&P 

01 01 01.03.2022 

4 JKWPKL&P-PK-P-04 PEMANTAUAN PELAPORAN 

PENCAPAIAN DATA KPI PENGARAH 

KESIHATAN NEGERI (PKN) 

01 01 17.12.2019 

5 JKWPKL&P-PK-P-05 PEMANTAUAN PELAPORAN 

PENCAPAIAN DATA KPI KLINIKAL, HPIA 

& SPECIFIC INDICATORS 

01 02 08.03.2023 

6 JKWPKL&P-PK-P-06 PENGURUSAN PERMOHONAN 

PENUBUHAN LEMBAGA PERUBATAN 

01 04 21.02.2025 

7 JKWPKL&P-PK-P-07 PERMOHONAN PENDAFTARAN KLINIK 

PERUBATAN SWASTA 

01 05 27.08.2025 

8 JKWPKL&P-PK-P-08 PERMOHONAN DAN PEMBAHARUAN 

LESEN HOSPITAL DAN KEMUDAHAN 

PERKHIDMATAN JAGAAN KESIHATAN 

SWASTA 

01 05 27.08.2025 

PROSEDUR KUALITI OPERASI (FARMASI) 
1 JKWPKL&P-PK-F-01 PERMOHONAN BARU / PEMBAHARUAN 

DAN PEMBATALAN LESEN 
01 01 15.02.2024 

2 JKWPKL&P-PK-F-02 PEMERIKSAAN PREMIS 01 02 20.02.2024 
3 JKWPKL&P-PK-F-03 PENGUATKUASAAN FARMASI 02 03 05.01.2024 

​  



 
 

SENARAI INDUK DOKUMEN  KUALITI 
JABATAN KESIHATAN WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR & PUTRAJAYA 

SEHINGGA 31 DISEMBER 2025 
 

    
BIL 

 
NO. DOKUMEN 

 
TAJUK DOKUMEN 

NO. 
KELUARAN 

NO. 
PINDAAN 

TARIKH 
KUATKUASA 

 
4 JKWPKL&P-PK-F-04 PELAKSANAAN AUDIT DALAM AMALAN 

FARMASI (ADAF) NEGERI DI  FASILITI 
FARMASI JKWPKL&P 

01 01 19.02.2024 

PROSEDUR KUALITI OPERASI (KESELAMATAN & KUALITI MAKANAN) 

1 JKWPKL&P-PK-KM SISTEM PENGURUSAN KUALITI MS ISO 
9001:2015 
 

01 04 02.01.2026 

 
 
 

​  


